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BNP PARIBAS | La banque d'un monde qui change




Lo Banque
de Détall
en France

—32 700 colluboruteurs
—17,2 millions de clients
—Des performunces records
(145 000 ouvertures nettes
de comptes en 2009)
—Poursuite de I'essor
du dispositif multicanal
—Fort développement
des ventes croisées uvec
les autres poles du Groupe

La clientéle des particuliers
—Un réseuu de 2 250 uyences
et 5 400 yuichets
et uutomutes de bunyue
224 centres bunyue privée
impluntés sur tout le territoire

La clientéle des entreprises
27 centres d'uffuires

reyroupunt plusieurs expertises,

notumment :

——des experts en liuison uvec
un réseuu mondidl de Trude
Centers

—17 sulles de marchés régionules
~les Finuncements Structurés
—le Corporute Finunce

—le Cush Munuyement

—le Service Assistunce Entreprise

Des filiales spécialisées
~—Bunyue de Bretuyne

—BNP Paribus Fuctor

~—BNP Puribus Développement
—Protection 24

Quelques positions

—Trophée 2009 des meilleurs
services (le Revenu)

—Lubel d’excellence pour
|a convention Bienvenue
et Esprit Libre (Dossiers
de I'Epurghe 2010)

—Une purt de murché de 15 %
en lle-de-Frunce (Etudes
marketing BNP Paribas BDDF)

—Une présence forte sur
lu clientéle des purticuliers
(lpsos)

—Une position de premier plun
sur le murché des entreprises

—1r bunyue privée en Frunce
pour la 5¢ fois (Euromohey
2010)

—Meilleure bungue Cush
Munaugement en Europe
du Sud (Treusury Manhagement
Internationdal, janvier 2009)
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Bunyue de détuil en Itulie

—14 400 colluboruteurs

—Poursuite du développement
commerciul (60 800 ouvertures
nettes de comptes en 2009)

—Un esprit d'innovution

La clientéle des particuliers
—Un réseuu de 810 uyences
et plus de 1 800 yuichets
automutiques impluntés
sur fout le territoire
29 centres de bunque privée
—2,6 millions de clients purticuliers
et petites entreprises

La clientéle des entreprises
—27 000 clients entreprises
—16 000 clients administrations

et collectivités territoriules
—52 centres entreprises

et administrution publiyue
—20 centres d'uffuires régionaux
—5 Trude Centers

Des filiales spécialisées
—Ifitalia
—Artigiuncussu

—BNL Finunce

Quelques positions
—6° bunyue itulienne
pur le montunt totul
de ses uctifs
—Bunyue itdlienne
de lu mondiulisution :
5 Trude Centers sur le territoire
et 11 « bureuux ituliens »
duns le reste du monde
—1e teneur de livres et urrungeur
chef de file munduté pour les
mid-cup

BNP Paribas
Forftis

—33 900 colluboruteurs
dont 9 300 en Retuil & Private
Bunkinyg Belgiyue

La clientéle des particuliers
—Un réseuu de 1 338 uyences
BNP Paribus Fortis et Fintro
—Prés de 3 900 uutomutes

de bunyue

35 centres de bunque privée
et 2 centres weulth munugement
—3,6 millions de clients
purticuliers (un tiers
de lu populution belye)
—1,7 million d'utilisuteurs
d’opérutions buncuires
sur Internet

La clientéle des entreprises
—Plus de 35 000 clients entreprises
—22 centres d'uffuires

en Belygiyue

Quelques positions

—N° 1 en bunyue de détuil
en Belyiyue en termes
de clients et de dépots

—N?° 1 en bunhqyue privée
en Belgiyue en termes
de clients et de dépots

—Leader du murché pour
les services finunciers uux
moyennes et uux grandes
entreprises
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Bunyue de détuil uu Luxemboury
—4 000 colluboruteurs
—1° employeur buncuire
au Luxemboury
—37 uyences
—300 000 clients

Quelques positions
—1re bunyue privée uu
Luxemboury (Euromoney 2010)
—N° 1 uu Luxemboury
eh termes de dépots
—N° 1 pour le service des PME
et n® 2 pour le service
des purticuliers résidents

Banc\West

Bunyue de détuil

aux Etats-Unis : Bunk of the West

et First Hawuiian Bank

—11 200 colluboruteurs

—Un réseuu de 750 uyences
répurties duns 20 Etats

—1 041 yuichets uutomutiques
de bunyue

—2,2 millions de clients

Quelques positions

—7¢ bunyue de I'Ouest
uméricuin pur ses dépots

—2° plus yrunde bunyue
commerciule de Culifornie
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Bunyue de détuil

présente duns 25 puys du

pourtour méditerranéen et de

I’Europe centrule et orientule
34 000 colluboruteurs

FqQuipment
Solutions

Finuncement des éyuipements
professionnels. Une yumme

de solutions locutives spécifiques
& chuyue murché d‘uctifs, du
finuncement & I'externulisution

Un réseuu de 2 300 uyences  de puarcs
3 500 yuichets uutomutiyues 6 300 colluboruteurs
de bunyue dans 40 pays
6,2 millions de clients BNP Paribus Leuse Group,
purticuliers, professionnels Arval, Arius
et entreprises
Arval

— Présent duns 22 puys

— BNP Paribas Lease Group

—Activités
de financement

—Marchés
de Capitaux
et Dérivés
—Consell

BNP Paribas
Personal
Fnance

Activités de crédits

aux purticuliers

(crédit & lu consommution

et crédit immobilier)
Prés de 28 000 colluboruteurs
duns plus de 30 puys
Prés de 115 milliards d’euros
d’encours

Des positions fortes dans
I'ensemble de ses métiers :

Les activités de financement

—1erurrunyeur chef de file
mandaté mondiul pour
le finuncement du commerce
internationul garunti par
des ugences de crédit export
(Dealogic 2009)

—1erteneur de livres et urranygeur
chef de file manduté pour
les préts syndigués duns
la région Europe, Moyen-Orient,
Afrique (EMOA), pur le volume
et le hombre d'opérutions
(Dealogic 2009)

—1er teneur de livres et urrangeur
chef de file munduté pour
les finuncements d’ucquisitions
d’entreprises duns lu région
Europe, Moyen-Orient,
Afrigque (EMOA), pur le volume
et le nombre d’opérutions
(Dealogic 2009)

—3¢ urrunyeur chef de
file manduté mondiul
pour le finuncement
de projet (Project Finance
International 2009)



—« Gold Awurd for Excellence
in Renewuble Eneryy »
(Energy Business 2009)

Les Marchés de Capitaux

et les Dérivés

—1°" feneur de livres pour
les émissions obligutuires
libellées en euros et feneur
de livres du Top 10 pour
les émissions obligutuires sur
les maurchés internationaux
(Thomson Reuters 2009)

—« Euro Bond House » ef « Swiss
Franc Bond House of the
Yeur » (IFR 2009)

—2¢ teneur de livres pour toutes
les émissions « eyuity-linked »
en Europe (Dealogic
ef Bloomberg 2009)

—9¢ teneur de livres pour toutes
les émissions uctions
en Europe (Dealogic 2009)

—« Europe Middle Eust Africu
Equity Issue of the Yeur
(4,43 milliurds d’euros),
HeidelbergCement Equity
Offering » (IFR 2009)

—« Most Innovutive in Risk
Munuyement » et « Most
Innovautive in Interest Rute
Derivutives »

(The Banker 2009)

—« Derivutives House of the
Yeur Asiu » et « Best Structured
Products House of the Yeur
Asiu » (The Asset 2009)

Le Conseil

—1°" en Frunce en conseil
en Fusions-Acyuisitions
(Acquisitions Monthly 2009)

—10¢ en Europe en conseil
en Fusions-Acyuisitions,
opérutions bouclées
(Thomson Reuters
Dealogic 2009)

—BNP Paribas
INvestment
Partners

—BNP Paribas
Assurance

—BNP Paribas
Wealth
Management

—BNP Paribas
Personal Investfors

—BNP Paribas
Securifies Services

BNP Paribas
Real Esfate

Des positions de leader
dans ses six métiers :

—BNP Paribas Investment
Partners (yestion d’uctifs) :
5¢ usset munuyer européen
(en termes d’uctifs gérés)

—BNP Paribas Assurance :
4° ussureur vie en Frunce
(FFSA) et leuder mondiul
en ussurance des emprunteurs

—BNP Paribas Wealth
Management (bunyue privée) :
1 bunyue privée de lu
zonhe euro, 6° bunyue privée
mondiule (Euromohey 2010)

—BNP Paribas Personal Investors
(épurgne et courtuge en lighe) :
n°1 de I'épurgne et
du courtuyge en lighe
pour les pdrticuliers en Europe
(source interne)

—BNP Paribas Securities
Services (Métier Titres) :
n°1 en Europe, n°5 mondiul
(Globul Custodian 2009)

—BNP Paribas Real Estate
(immobilier) :
leader duns les services
immobiliers aux entreprises
en Europe confinentule
(Property Week, Juin 2009)
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—RETAIL BANKING
—INVESTMENT SOLUTIONS
—CORPORATE & INVESTMENT BANKING

—LA FRANCE
—L'ITALIE

—LA BELGIQUE
—LE LUXEMBOURG

PRODUIT NET BANCAIRE DE

RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION
DE

RESULTAT NET PART DU GROUPE
DE

RENTABILITE DES CAPITAUX PROPRES DE
BENEFICE NET PAR ACTION DE



PLUS DE

200 000

COLLABORATEURS
PRESENTS DANS PLUS DE

PAYS

EUROPE

COLLABORATEURS DONT FRANCE 64 600
ITALIE 18 900
LUXEMBOURG 4 000
BELGIQUE 18 000

AMERIQUES

COLLABORATEURS DONT AMERIQUE DU NORD 15 000
AMERIQUE DU SUD 4 800

00

COLLABORATEURS

AFRIQUE

ASIE

COLLABORATEURS

MOYEN-ORIENT

COLLABORATEURS

OCEANIE

COLLABORATEURS




UN LEADER EUROPEEN
DE DIMENSION MONDIALE

BNP PARIBAS EST UN LEADER EUROPEEN DES SERVICES
BANCAIRES ET FINANCIERS D'ENVERGURE MONDIALE,
AVEC UNE LARGE CQUVERTURE INTERNATIONALE ET UNE
FII;‘EE'E‘NC?EEREENFORCEE SURTOUTES LES GRANDES PLACES

1" BANQUE DE DEPOTS DE LA ZONE EURO ‘
1% BANQUE PRIVEE DE LA ZONE EURO
|
!

115 ENTREPRISE MONDIALE
ET 7" DANS LE SECTEUR BANCAIRE
(FORBES GLOBAL 2000, 2010)

6 MARQUE BANCAIRE MONDIALE
PAR SA VALEUR (BRAND FINANCE 2010)

PARMI LES 6 BANQUES
LES PLUS SOLIDES AU MONDE (STANDARD & POOR'S)

GRANDE BANQUE EUROPEENNE
DES ENTREPRISES ET DES INSTITUTIONNELS
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EI TERRE DE SIENNE  Prises de vue : Il

www.bnpparibas.com




